Acta N° 22 Fecha: 29 de diciembre de 2022

Objetivo: SEGUIMIENTO DE EJECUCION CONTRATO MSPS-190-2022

Nombre de la Dependencia, Proceso o Entidad que organiza la reunion: OFICINA DE CALIDAD

Lugar: MINISTERIO DE SALUD- PISO 21 SALA DE JUNTAS OFICINA DE CALIDAD - VIRTUAL
TEAMS

Lider de la reunion: LUZ ADRIANA ZULUAGA SALAZAR

Hora Programada: Hora de Inicio: Hora de Terminacion:
De:/ 9:00 am/ A: 10:00 am/ 9:35 am 10:46 pm
o . Dependencia o Asiste
N Nombre Cargo fitldad S__l_ T NO
SUPERVISORA
1 | LUZ ADRIANA ZULUAGA S. SENTRAO 1600653 MSPS X
GERENTE PROYECTO
2 | LINA MARIA DE ARMAS DAZA | ooc o\ Deoe COINDERE ).(____ -
3 | JORGE LUIS ACOSTA EXPERTO TECNICO COINDERE X
NESTOR OMAR CORREA CONTRATISTA
4 | BeE s EXPERTO MSPS X
ACREDITACION ]
CONTRATISTA
5 | HUGO LEON QUINTERO P. APOVG JURIDIED MSPS x_ -
PROFESIONAL
6 | NEYDA SANCHEZ V. Ferenl i vADs MSPS x__ i
7 | JUAN SEBASTIAN PARADA P. | CONTRATISTA MSPS X
8 | INGRID LILIANA MINOTTA CONTRATISTA MSPS
9 | CINDY MARLEYI SANABRIA CONTRATISTA MSPS
A RORD) R :

Veriﬂcaclon del quorum
Revisidon de compromisos

1
2.
3. Observaciones y conclusiones
4

Ty - VERIFICACION DELQUORUM ;
| Asistieron los referentes por parte del MSPS — Oficina de Calidad para los tres grupos tematicos, los
cuales fueron designados por la supervisora del contrato en cumplimiento de Paragrafo primero,

Comité técnico, de la clausula Décima sexta, Supervision del contrato 190-2022 y algunos de los
pares técnicos del contratista COINDERE.

La Dra. Luz Adriana Zuluaga, en su calidad de supervisora del contrato, da inicio a la sesion en la que
agradece la participacion de los referentes técnicos del equipo tanto de la Oficina de Calidad, como
los dos representantes de COINDERE.

Solicita se active la grabacion de la presente reunion, previa autorizacion de los presentes.

" Anexar Listado de Asistencia a Reuniones (Formato ASIF06) firmada por los paricipantes.



1.

 En tal sentido, la Dra. Luz Adriana en calidad de supervisora hace las siguientes precisiones.

Menciona el consenso en la sesion anterior para reforzar el equipo de acompafiamiento dado
que nos encontramos en una segunda edicion, con el propésito de llevar a feliz término con
un tiempo de 20 dias para la revision previa del entregable y antes del vencimiento contractual,
previsto para el 31 de enero de 2023 en virtud de la segunda prorroga.

Se hace precision, en que los equipos conformados fueron creados por la experiencia,
habilidades y competencias técnicas, sumado a que fueron conformados como unidad de
equipo, por lo que no se debe hacer referencia a personas sino a grupos integrales que fueron
estandarizados previo a las mesas de trabajo del proceso de acompaiamiento y con la misma
capacidad de orientacion para cada tematica, para de este modo garantizar la linea conductora
y trazadora, independiente de quien acompare o sea el vocero o interlocutor frente a los
referentes con COINDERE, pues existe una unica linea conceptual, trazada desde la Jefe de
la Oficina y Supervisora, quien es garante de que ello se cumpla bajo estos criterios, sumado
a que dada la temporalidad el equipo ha estado dispuesto a acompadnar segun los
compromisos acordados.

Se anota, ademas que en su calidad de supervisora y reconociendo las calidades recuerda
que los profesionales del Ministerio conforman el equipo de acompanamiento para cada uno
de los ejes tematicos, que fueron definidos desde el pasado 22 de diciembre, asi:

Eje Tematico Referente Minsalud

1 ) Revision de la literatura, normativa y Dra. Ingrid Liliana Minotta
experiencias internacionales Dra. Cindy Sanabria

2) Encuesta inicial, Base de datos y Dra. Ingrid Minotta y
_encuesta expertos Dr. Juan Sebastian Parada Portilla

3) Propuesta y Pautas para la Dr. Nestor Omar Correa
implementacion Dra. Irma Janeth Bermudez

Dr. Hugo Ledn Quintero
Dra. Neyda Sanchez

Hace especial énfasis, en el equipo de Propuesta y Pautas para la implementacién,
acompanado por cuatro (4) personas por corresponder al resultado del contrato.

Se manifiesta la preocupacion frente al no cumplimiento de los compromisos concertados que
correspondia a ajustes de contenido y correccion de estilo, por lo que se insiste en que no son
cambios esenciales, acordados en la sesion del pasado 22 de diciembre y con entregables
para ayer 28 de diciembre, es asi que:

Para el equipo 1 con Shirley no estaba disponible, sino que hasta el 4 de enero.

Para el equipo 3 Irma realizé una solicitud, es un equipo de 4 que por la estandarizacion y
alineacion cualquiera de los demas miembros esta en capacidad de recibir y atender la
retroalimentacion frente a la metodologia de priorizacion de los ejes y pautas.

En atencion a lo expuesto por la Dra. Luz Adriana, Lina de Armas, informa que COINDERE ha
cumplido con los entregables, indicando que hoy con la conformacion de los equipos los entregables
“no son del gusto o del agrado” de los que hoy acomparnan el proceso.

Terminos frente a los cuales la Dra. Adriana, indica que no es cuestion de “gusto o agrado del equipo”
sino de calidad tecnica, por lo cual Lina insiste frente a la entrega y cumplimiento de las obligaciones




contractuales, para lo cual indica que con el equipo 1 se acordo la revisién para el 2 de enero, frente
a la encuesta en su momento fue avalada.

En cuanto al equipo 2, Jorge Luis, informa que se realiz6 la sesion de manera precisa y armoénica
frente al ajuste de redaccion y bases de datos, en la que se atenderan las observaciones y
sugerencias de Juan Sebastian.

Segun lo manifestado frente al grupo 1, Ingrid aclara que no se cumplié por cuanto Shirly solicitd piazo
para el 4 de enero, sin que se lograra siquiera que se pudiera concertar para el 2 de enero, reiterando
que son ajustes de estilo y redaccién en linea técnica y no coloquial.

En cuanto al equipo 2. Juan Sebastian, aclara y recuerda los ajustes solicitados frente a base de datos
por lo que se requiere ajustes para su coherencia y alineacion entre base de datos y documento final
de modo que se cuente con parametros de una fuente confiable y elegible, por lo que se solicito que
la base de datos cuente con diccionario de datos y revision de las gréaficas dado que las mismas no
son claras o con visualizacién no adecuada.

El Dr. Correa, aclara frente a lo comentado hasta el momento, que él como miembro del equipo no
tiene competencia de aprobar ningun producto o documento final, lo que se ha hecho es un
acompanamiento como integrante del equipo técnico definido en el contrato en compania de Hugo
Quintero, con quien se ha acompafado desde el inicio, recordando igualmente las dificultades que
desde entonces se han presentado desde lo técnico realizando sugerencias para el mejor desarrollo
del contenido del documento y de la entrega del producto.

Se recuerdan las novedades y dificultades desde el inicio del contrato, con la conformacion de un
equipo por parte de COINDERE que NO contaba con la suficiente experiencia o experticia, que para
mi caso en particular se ha orientado en las busquedas de fuentes que facilitaran la construccion de
enfoque del trabajo.

Hugo Quintero, complementando lo anterior recuerda que siempre se ha orientado en términos que
el entregable, es un solo producto constituido por fases o etapas, que igual debe tener consistencia
en cada uno de sus componentes.

Retoma la palabra Lina, frente a las observaciones en su momento realizadas por Irma,
especificamente con la metodologia para llegar a las cinco lineas, a lo que indica que fue una dificultad
para presentar o dar cumplimiento al compromiso, citando los diferentes criterios segun de quienes
han retroalimentado este capitulo, requiriendo que sea la misma Irma quien revise para evitar los
desgastes.

En este orden de ideas la Dra. Luz Adriana, reitera enfaticamente que, si bien Irma fue la vocera de
las observaciones, no quiere decir que el resto del equipo no se encuentre en disposicion de revisar
los ajustes dada la orientacion frente a un proceso de estandarizacién y alineacion.

En este orden de ideas Lina, refiere que tiene dudas frente a la metodologia solicitada, pues ellos
aplicaron modelo de contrastacion, frente a lo que se debe citar en el documento un documento anexo

o de qué forma lo requieren o como quieren que se afine esa parte donde se explique como se llegd
a las lineas.

Ante lo expresado, la Dra. Adriana, indica que para llegar a las lineas se entiende que la priorizacion
se hizo sin ningun metodo. Refiere ademas, que este tema no es cuestion de gusto sino de atender
un métodos validados y estandarizados, por lo que invita a que las observaciones no se suscriban al
gusto o aquiescencias del equipo, sino del cumplimiento de un modelo o método para llegar a los
resultados de cada fase, si fue lluvia de ideas o que no se trabajé con una metodologia determinada,
pues no se tiene la claridad de como se llegé a esas lineas. Recordando que las observaciones




realizadas por Irma, corresponde a la voceria de un equipo conformado por tres personas mas, se
solicita entonces que exista argumentacion o anidacion para la obtencion de las propuestas.

Ingrid aclara que la solicitud se refiere a una metodologia de como se logré el diagnostico, si fue a
través de un método de triangulacion u otro y mencionarlo

Frente a las aclaraciones, Lina indica que fue mediante método de contrastacion frente a las
respuestas obtenidas de la encuesta. Las lineas estan ancladas a las preguntas de la encuestas, de
las respuestas que tuvieron mayor impacto del instrumento aplicado. Se entendia que se pedia un
documento adicional de metodologia, pero queda claro con la explicacion de la Dra. Adriana como es
que se debe reformular.

El Dr. Nestor, frente a lo expresado respecto de las recomendaciones emitidas por Irma en lo que se
refiere a los resultados del diagnostico deben tener completa consistencia y congruencia con la
priorizacion de las lineas de accion abordadas en la propuesta, que debe obedecer a una metodologia
aplicada, evitando hacer propuestas intuitivas. Se hace necesario que las propuestas se realicen
acorde a la metodologia aplicada y puntaje otorgado, para que, a la hora de realizar la socializacién
frente a los expertos, estas instancias cuenten con la claridad del como se lograron las lineas y que
se indique claramente como se hizo la priorizaciéon y porque se llegd a esas cinco propuestas.
Posteriormente se aclara lo correspondiente a la metodologia se podran proponer las pautas para la
implementacién.

Al respecto de lo anterior la Dra. Luz Adriana Puntualiza (minuto 36 y 60):

1) Si la orientacion no es clara se indique en la oportunidad y no posterior al tiempo de
cumplimiento de los compromisos.

2) Silos compromisos no se pueden cumplir deben indicar en que oportunidad se va cumplir lo
cual debe hacerse a través de correo

3) Ser reciprocos en el respeto en el tiempo y con el equipo técnico.

4) Se reitera el tema de los equipos integrados y estandarizados que el Ministerio ha puesto al
servicio del proyecto.

5) Las comunicaciones deben hacerse a través de la supervisora via correo electronico
lzuluaga@minsalud.gov.co, NO a través de WhatsApp.

Jorge Luis manifiesta que en el componente analisis de datos la comunicacion ha fluido y que no se
generalice un incumplimiento.

Al respecto la Dra. Luz Adriana indica que se toco de manera general el incumplimiento, sin embargo,
en cada componente se preciso lo correspondiente. En este espacio el tema predominante es lo
técnico, no de personas, ni caprichos ni gustos, en su momento con el Sr. Leiner Perez, se precisé
que el objetivo comun es lograr un buen producto, tanto para la Coindere como para el ministerio, en
beneficio de ambas partes. Esto obedece al cumplimiento de unas obligaciones contractuales
pactadas en un contrato, estandares de calidad que no son capricho y que en esta fase de prorroga
se deben cumplir con los procesos, dejando claro que la valoracién y aprobacién final del producto se
hara por parte de la supervision, por eso la importancia del cumplimiento de los equipos en cuanto a
requerimientos y ajustes. Reitero tener en cuenta las recomendaciones para llevar a feliz término este
proyecto.

No habiendo mas observaciones al respecto, queda claro que el 2 de enero de 2022 se programan
las mesas de trabajo para verificacién asi

~ Eje Tematico Referente Minsalud | Referente Programacion Accidn
COINDERE




1) Revision de la
literatura,
normativa y
experiencias
internacionales

Dra. Ingrid Liliana
Minotta Dra. Cindy
Sanabria

Dra. Shirley
Garcia

2-01-2022-02:00pm
Revision del
documento en
espacio de reunion.

El documento debe
estar adecuado y
listo acorde a las
observaciones

2) Encuesta inicial,
Base de datos y
encuesta expertos

Dra. Ingrid Minotta
Y

Dr, Juan Sebastian
Parada Portilla

Dr. Jorge Luis
Acosta y
Dr. Juan
Andrés Yaneth

2-01-2022-03:00pm
Revisar la adecuacion
de la estructura de la
data que soporta el
analisis y la
interaccion y
consistencia de la

data con los presentacion de las
resultados hojas sea mas legible
presentados | y entendible.
3) Propuesta y Dr. Nestor Omar Dr. Lina de Martes 3-01-2022-
Pautas para la Correa, Dra. Irma Armas 09:00pm La Dra. Lina remitira
implementacion Janeth Bermudez Dra. Adelis Es necesario contar el documento el
Dr. Hugo Ledn Sanchez, con el documento lunes 2-01-2022-
Quintero y Dra. Dr. Ernesto para realizar la 2:00pm
Neyda Sanchez Torregrosa revision de los
Dra. Lina ajustes en este Equipo MSPS
Rodriguez espacio de reunidn realizara la revision
del documento
remitido por
COINDERE

Juan Sebastian
remitira las
observaciones para
que tengan claridad
en cuanto a que se
organice la base,
limpieza y

responsabilidad.

técnicas

Firma de los asistentes:

Como quedaron establecidos en el numeral 5

La Dra. Luz Adriana precisa que, la recepcion de la data no implica la configuracion de la base de
datos, pues la data debe contar con una estructura de base de datos, una configuracion establecida,
un dato estructurado que configura la base como tal, por lo que se requiere, que la data cuente con
el soporte con la ficha técnica sobre la que se modelo la base de datos, siendo importante que todo
experto en datos debe saber, asi no esté como requisito contractual, en el que aplica un modelo de
datos, que para este tipo de estudios se debe tener una estructura de base de datos simple. Este
proceso debid haberse realizado previamente.

Jorge Luis manifiesta que el ingeniero de sistemas Juan Andrés hara lo pertinente pues es su

..5:3Reunion de Sequimiento T

Se recuerda por parte de los asistentes, que _r_e_!_gﬁrlmg__ﬁs}éﬁféiiﬁéfﬁééﬁg__Lfl_n_ﬁ.!_9.eﬁt:éﬁ{ééfiﬁdéfﬁéﬁ ffeﬁﬁlﬁ_hftﬁéhiéfr'éfl_ 5|

. - LUSIONES (20 7
3 i iz . ; - L Ufi"": JEELG L e ety
COIN DERE enviara Ios ajustes acorde a las observamones y mamfestamones producto de las mesas

Nombre Cargo Firm; f
SUPERVISORA DEL CONTRATO
LUZ ADRIANA ZULUAGA SALAZAR JEFE OFICINA DE CALIDAD PRESENCIAL_I




LINA MARIA DE ARMAS DAZA GERENTE DE PROYECTO COINDERE| VIRTUAL
JORGE LUIS ACOSTA EXPERTO TECNICO COINDERE VIRTUAL
'HUGO LEON QUINTERO PENA CONTRATISTA MSPS PRESENCIAL
NESTOR OMAR CORREA PRECIADO |CONTRATISTA MSPS PRESENCIAL
INGRID LILIANA MINOTTA CONTRATISTA MSPS VIRTUAL
CINDY MARLEY! SANABRIA CONTRATISTA MSPS PRESENCIAL
JUAN SEBASTIAN PARADA PORTILLA | CONTRATISTA MSPS PRESENCIAL
'NEYDA SANCHEZ VERGARA PROFESIONAL ESPECIALIZADO PRESENCIAL
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